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Intisari— Tujuan penelitian ini adalah untuk membuat Perancangan Sistem Informasi Manajemen Penerimaan Pesananan, Studi 

Kasus : PT Aulia Jaya Corp, selain itu penulis berharap agar para pengguna dapat memahami maksud dari sistem ini. Metode 

penelitian yang digunakan adalah dengan menggunakan metode wawancara dan observasi lapangan. Setelah itu penulis merancang, 

menganalisa, dan menarik kesimpulan bahwa sebelumnya Sistem Informasi Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya 

Corp tidak selamanya berkembang, sehingga dengan dibuatnya program aplikasi ini dapat digunakan untuk mempermudah 

pekerjaan seperti, penginputan data, pesanan maupun pengiriman, pencarian data, dan pembuatan laporan agar lebih akurat. 

Kata kunci— Perancangan, Sistem Informasi, Stok, Pesanan, Pengiriman. 

 

Abstract— The purpose of this research is to design an Order Acceptance Management Information System, Case Study: PT Aulia 

Jaya Corp. In addition, the authors hope that users can understand the purpose of this system. The research method used is to use 

interviews and field observations. After that the authors designed, analyzed, and drew the conclusion that previously the Order 

Acceptance Management Information System at PT Aulia Jaya Corp was not always developing, so that by making this application 

program it could be used to facilitate work such as data input, orders and delivery, data search, and making reports to be more 

accurate. 

Keywords— Design, Information Systems, Stock, Orders, Delivery. 

 

I. PENDAHULUAN 

Pada era globalisasi saat ini, perkembangan teknologi 

semakin berkembang dengan pesat dengan adanya sistem 

informasi yang telah mengalami banyak kemajuan. Sistem 

Informasi yang terbukti memegang peranan penting di 

berbagai bidang kehidupan termasuk bidang bisnis [1]. 

Majunya dunia bisnis didukung oleh pengolahan sistem 

informasi dan manajemen. Dengan perkembangan tersebut 

sistem informasi sangat membantu manusia dalam 

menyelesaikan pekerjaannya dengan cepat dan efektif. 

Sebagian besar perusahaan bisnis telah menjadikan sistem 

informasi sebagai bagian yang penting bagi kelangsungan 

kegiatan perusahaan [2].  
Sistem informasi ini dapat digunakan untuk mengolah 

data, termasuk memproses, mendapatkan, menyusun, 

menyimpan, memanipulasi data dalam berbagai cara untuk 

menghasilkan informasi yang berkualitas, akurat dan tepat 

waktu. Keunggulan inilah yang menjadikan sistem informasi 

saat ini banyak berperan dalam segala bidang dan aspek 

kehidupan yang ada [3]. Sistem informasi sangat dibutuhkan 

oleh berbagai pihak, baik perusahaan besar atau kecil maupun 

para pengembang usaha dalam bidang manapun baik 

penjualan maupun yang lainnya [2]. Sistem informasi pesanan 

sangatlah penting bagi dunia bisnis, karena diharapkan sistem 

informasi ini akan dapat memberikan informasi yang jelas dan 

spesifik mulai dari arus pesanan barang sampai arus 

pengiriman barang.  

Pada umumnya pesanan dan pengiriman adalah salah satu 

proses bisnis yang terjadi pada perusahaan perdagangan, 

seperti penelitian yang di lakukan oleh penulis di PT Aulia 

Jaya Corp. PT Aulia Jaya Corp merupakan sebuah usaha di 

bidang otomotif. Sistem pesanan dan pengiriman pada PT 

Aulia Jaya Corp yang berjalan saat ini masih manual, di mana 

pada pencatatan data pesanan dari customer maupun 

pengiriman dan laporan-laporan pesanan maupun pengiriman 

masih menggunakan buku jurnal [4]. Untuk menggapai  

informasi stok data barang dan pengiriman barang masih 

manual, sehingga operasional perusahaan mengakibatkan 

laporan stok barang yang tidak akurat dan menyebabkan 

kendala diantaranya kesalahan dalam penerimaan pesanan. 

Karena sistem manual itu membutuhkan waktu yang lama dan 

mudah terjadi kesalahan [5]. 

Oleh karena itu, berdasarkan hal di atas maka penulis akan 

membuat sebuah penelitian dengan judul “Perancangan Sistem 

Informasi Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya 

Corp”. Penulis berharap perancangan sistem informasi ini 

dapat membantu memberikan kebutuhan informasi sekaligus 

mengatasi kendala yang ada di PT Aulia Jaya Corp, pada 

bagian pengolahan data jasa atau barang, data karyawan, data 

pesanan, data pengiriman dan menyajikan berbagai laporan 

yang lebih akurat, efektif dan efisien waktu.  
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II. BACKGROUNG/LATAR BELAKANG  

Bagian Dalam proses pengolahan data diperlukan suatu 

identifikasi masalah yang akan dibahas dalam penulisan skripsi 

ini adalah mengenai Perancangan Sistem Informasi 

Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya Corp, ada 

pun identifikasi masalah yang dapat dirumuskan pada 

perusahaan tersebut. Dalam proses pengolahan data 

diperlukan suatu identifikasi terhadap permasalahan yang 

sering timbul dan dihadapi. Setiap pengolahan data muncul 

permasalahan yang dapat menghambat kelancaran tersebut. 

Berikut adalah masalah-masalah yang sering dihadapi oleh PT 

Aulia Jaya Corp, antara lain: 

1.Penyimpanan data masih kurang aman karena masih 

mencatat dalam sebuah buku jurnal. 

2.Sulitnya dalam mengetahui jumlah stok data barang 

karena masih menghitung manual. 

3.Sistem pencarian data yang kurang efektif sehingga 

menghabiskan waktu yang cukup lama dan tidak efisien. 

Sistem penerimaan pesanan masih manual sehingga sering 

terjadinnya kesalahan dalam pengiriman barang.dalam 

membuat penelitian ini dlakukan dengan mecari informasi 

dari karyawan dalam melakukan pekerjaan nya [6], dan dicari 

permasalahan yang dialamai dan mencari jalan keluarnya 

dengan membuat database ini, sehingga mempermudah dalam 

mencari data yang sudah diiput oleh petugasnya. Perancangan 

sistem dapat didefinisikan sebagai penggambaran, 

perancangan, dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari 

beberapa elemen yang terpisah kedalam satu kesatuan yang 

utuh dan berfungsi [7]. Perancangan sistem menentukan 

bagaimana suatu sistem akan menyelesaikan apa yang mesti 

di selesaikan. Tahap ini menyangkut mengkonfigurasikan 

dari komponen-komponen perangkat lunak dan keras dari 

suatu sistem sehingga setelah instalasi dari sistem akan benar- 

benar memuaskan rancangan bangun yang telah di tetapkan 

pada akhir tahap analisa sistem  [8] 

Perancangan atau desain didefinisikan sebagai proses 

aplikasi berbagai teknik dan prinsip bagi tujuan pendefinisian 

suatu perangkat, suatu proses atau sistem dalam detail yang 

memadai untuk memungkinkan realisasi fisiknya untuk 

mengendalikan proses desain[9].dengan menggunakan 

database MYSQL merupakan salah satu jenis program 

database, yaitu sebuah prorgam yang berfungsi untuk 

mengolah, menyimpan data dan memanipulasi data di server  

[10].dan digabungkan dengan aplikasi Java adalah salah satu 

bahasa pemrograman yang populer dan merupakan bahasa 

pemrograman berorientasi objek. Bahasa pemrograman Java 

terdiri dari bagian yang disebut class. Salah satu kelebihan 

Java adalah dapat dijalankan diberbagai sistem operasi, 

misalnya: Linux, Windows, Mac OS, Solaris, dan sebagainya  

[11]. 

 

III. METODOLOGI PENELITIAN  

Metode yang digunakan adalah Metode Kuantitatif, 

dengan pengumpulan data yang ada dan perlu sebagai data 

yang akan disimpan pada database [12]. sehingga nantinya 

dapat digunakan sebagai data yang telah dilakukan dan 

terekam dalam suatu database , sehingga dapat digunakan dan 

cepat dalam pencarian data yang dilakukan secara manual, 

selain itu penulis juga menggunakan Metode wawancara dan 

dokumentasi dalam membuat aplikasi yang dirancang. 

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi yang 

dapat membantu petugas dalam mendata semua kegiatan dari 

aktifitas pemesanan hingga hasil transaksi yang terekam pada 

database yang dimiliki [13], yang akan mempermudah 

mencari data yang diperlukan setiap saat dan membuat 

laporan kerja yang dibutuhkan untuk laporan harian maupun 

laporan bulanan dan bisa dihandalkan, berikut proses yang 

dihasilkan yang dijelaskan melalui UML (Unified Modeling 

Language) adalah bahasa visual yang digunakan untuk 

membuat diagram dan model yang mewakili sistem software 

[14].  

UML merupakan bahasa standar yang membantu 

software developer, engineer, dan stakeholders lain untuk 

dapat berkomunikasi dan berkolaborasi secara efektif selama 

proses pengembangan software. 

1. Usecase Diagram : menampilkan interaksi suatu 

sistem dan pengguna sistem dalam berbagai kondisi 

yang dimiliki dalam perancangan aplikasi. 

 

 

 
 

Gambar 1. Usecase diagram 

 

2. Sequence diagram : menunjukkan interaksi antara 

objek secara kronologis. 

https://revou.co/panduan-karir/programmer-vs-developer#pengertian-developer
https://revou.co/panduan-karir/software-engineer-adalah
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Gambar 2 . Sequence diagram 

 

3. Class diagram : menunjukkan perubahan dan transisi 

dari suatu objek atau sistem 

 

 
 

 
Gambar 3 . Class diagram 

 

Hasil dari tampilan aplikasi yang dirancang terlihat seperti 

dibawah ini: 

 
Gambar 3. Tampilan Awal 

 

 
 

Gambar 4. Tampilan Menu 

 

 
 

Gambar 5. Tampilan Laporan data pengiriman 
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Gambar 6. Tampilan Data User 

 

 
 

Gambar 7. Tampilan Data Barang 

 

 
Gambar 8. Tampilan Data Customer 

 
 

Gambar 9. Tampilan Data Pesanan 

 

 
 

Gambar 10. Tampilan Data Pengiriman 

 

 
 

Gambar 11. Tampilan Laporan Pemesanan 
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Gambar 12. Tampilan Info Akun 

 

 
 

Gambar 13. Tampilan Info Developer 

 

 
Gambar 14. Tampilan Data User 

 
 

Gambar 15. Tampilan Stok Barang 

 

 
Gambar 16. Tampilan Data Pemesanan 

 

V. KESIMPULAN 

Dengan dibuatnya Perancangan Sistem Informasi 

Manajemen Penerimaan Pesanan di PT Auliya Jaya Corp, 

semua kegiatan yang berhubungan dengan penginputan data 

barang, pesanan maupun pengiriman, dan berbagai laporan 

berjalan dengan baik dan lancar. 

Pada aplikasi ini kasir dan owner dapat menangani 

pekerjaan penginputan data-data dengan cepat dan akurat, 
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serta dapat di update dengan mudah. Dengan adanya aplikasi 

ini diharapkan akan memudahkan kegiatan pendataan yang 

memerlukan kecepatan dan ketepatan.  

Dengan adanya sebuah komputer sebagai alat bantu, 

penulis mempunyai kesimpulan dengan menggunakan aplikasi 

ini dapat memberikan beberapa keuntungan seperti, kecepatan 

pemanggilan data, penginputan data baru,pemanggilan data 

lama yang sudah terinput,sehingga mempersingkat waktu 

yang dibutuhkan dalam pencarian dan pemasukan data.  
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Dengan adanya aplikasi,sangatlah membantu dalam 

penginputan dan pencarian data dari proses manual ke 
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