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Intisari— Tujuan penelitian ini adalah untuk membuat Perancangan Sistem Informasi Manajemen Penerimaan Pesananan, Studi
Kasus : PT Aulia Jaya Corp, selain itu penulis berharap agar para pengguna dapat memahami maksud dari sistem ini. Metode
penelitian yang digunakan adalah dengan menggunakan metode wawancara dan observasi lapangan. Setelah itu penulis merancang,
menganalisa, dan menarik kesimpulan bahwa sebelumnya Sistem Informasi Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya
Corp tidak selamanya berkembang, sehingga dengan dibuatnya program aplikasi ini dapat digunakan untuk mempermudah
pekerjaan seperti, penginputan data, pesanan maupun pengiriman, pencarian data, dan pembuatan laporan agar lebih akurat.

Kata kunci— Perancangan, Sistem Informasi, Stok, Pesanan, Pengiriman.

Abstract— The purpose of this research is to design an Order Acceptance Management Information System, Case Study: PT Aulia
Jaya Corp. In addition, the authors hope that users can understand the purpose of this system. The research method used is to use
interviews and field observations. After that the authors designed, analyzed, and drew the conclusion that previously the Order
Acceptance Management Information System at PT Aulia Jaya Corp was not always developing, so that by making this application
program it could be used to facilitate work such as data input, orders and delivery, data search, and making reports to be more

accurate.
Keywords— Design, Information Systems, Stock, Orders, Delivery.

|. PENDAHULUAN

Pada era globalisasi saat ini, perkembangan teknologi
semakin berkembang dengan pesat dengan adanya sistem
informasi yang telah mengalami banyak kemajuan. Sistem
Informasi yang terbukti memegang peranan penting di
berbagai bidang kehidupan termasuk bidang bisnis [1].
Majunya dunia bisnis didukung oleh pengolahan sistem
informasi dan manajemen. Dengan perkembangan tersebut
sistem informasi sangat membantu manusia dalam
menyelesaikan pekerjaannya dengan cepat dan efektif.
Sebagian besar perusahaan bisnis telah menjadikan sistem
informasi sebagai bagian yang penting bagi kelangsungan
kegiatan perusahaan [2].

Sistem informasi ini dapat digunakan untuk mengolah
data, termasuk memproses, mendapatkan, menyusun,
menyimpan, memanipulasi data dalam berbagai cara untuk
menghasilkan informasi yang berkualitas, akurat dan tepat
waktu. Keunggulan inilah yang menjadikan sistem informasi
saat ini banyak berperan dalam segala bidang dan aspek
kehidupan yang ada [3]. Sistem informasi sangat dibutuhkan
oleh berbagai pihak, baik perusahaan besar atau kecil maupun
para pengembang usaha dalam bidang manapun baik
penjualan maupun yang lainnya [2]. Sistem informasi pesanan
sangatlah penting bagi dunia bisnis, karena diharapkan sistem
informasi ini akan dapat memberikan informasi yang jelas dan

spesifik mulai dari
pengiriman barang.

Pada umumnya pesanan dan pengiriman adalah salah satu
proses bisnis yang terjadi pada perusahaan perdagangan,
seperti penelitian yang di lakukan oleh penulis di PT Aulia
Jaya Corp. PT Aulia Jaya Corp merupakan sebuah usaha di
bidang otomotif. Sistem pesanan dan pengiriman pada PT
Aulia Jaya Corp yang berjalan saat ini masih manual, di mana
pada pencatatan data pesanan dari customer maupun
pengiriman dan laporan-laporan pesanan maupun pengiriman
masih menggunakan buku jurnal [4]. Untuk menggapai
informasi stok data barang dan pengiriman barang masih
manual, sehingga operasional perusahaan mengakibatkan
laporan stok barang yang tidak akurat dan menyebabkan
kendala diantaranya kesalahan dalam penerimaan pesanan.
Karena sistem manual itu membutuhkan waktu yang lama dan
mudah terjadi kesalahan [5].

Oleh karena itu, berdasarkan hal di atas maka penulis akan
membuat sebuah penelitian dengan judul “Perancangan Sistem
Informasi Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya
Corp”. Penulis berharap perancangan sistem informasi ini
dapat membantu memberikan kebutuhan informasi sekaligus
mengatasi kendala yang ada di PT Aulia Jaya Corp, pada
bagian pengolahan data jasa atau barang, data karyawan, data
pesanan, data pengiriman dan menyajikan berbagai laporan
yang lebih akurat, efektif dan efisien waktu.

arus pesanan barang sampai arus
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Il. BACKGROUNG/LATAR BELAKANG

Bagian Dalam proses pengolahan data diperlukan suatu
identifikasi masalahyang akan dibahas dalam penulisan skripsi
ini adalah mengenai Perancangan Sistem Informasi
Manajemen Penerimaan Pesanan Di PT Aulia Jaya Corp, ada
pun identifikasi masalah yang dapat dirumuskan pada
perusahaan tersebut. Dalam proses pengolahan data
diperlukan suatu identifikasi terhadap permasalahan yang
sering timbul dan dihadapi. Setiap pengolahan data muncul
permasalahan yang dapat menghambat kelancaran tersebut.
Berikut adalah masalah-masalah yang sering dihadapi oleh PT
Aulia Jaya Corp, antara lain:

1.Penyimpanan data masih kurang aman karena masih

mencatat dalamsebuah buku jurnal.

2.Sulitnya dalam mengetahui jumlah stok data barang

karena masihmenghitung manual.

3.Sistem pencarian data yang kurang efektif sehingga

menghabiskanwaktu yang cukup lama dan tidak efisien.

Sistem penerimaan pesanan masih manual sehingga sering
terjadinnya kesalahan dalam pengiriman barang.dalam
membuat penelitian ini dlakukan dengan mecari informasi
dari karyawan dalam melakukan pekerjaan nya [6], dan dicari
permasalahan yang dialamai dan mencari jalan keluarnya
dengan membuat database ini, sehingga mempermudah dalam
mencari data yang sudah diiput oleh petugasnya. Perancangan
sistem dapat didefinisikan  sebagai  penggambaran,
perancangan, dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari
beberapa elemen yang terpisah kedalam satu kesatuan yang
utuh dan berfungsi [7]. Perancangan sistem menentukan
bagaimana suatu sistem akan menyelesaikan apa yang mesti
di selesaikan. Tahap ini menyangkut mengkonfigurasikan
dari komponen-komponen perangkat lunak dan keras dari
suatu sistem sehingga setelah instalasi dari sistem akan benar-
benar memuaskan rancangan bangun yang telah di tetapkan
pada akhir tahap analisa sistem [8]

Perancangan atau desain didefinisikan sebagai proses
aplikasi berbagai teknik dan prinsip bagi tujuan pendefinisian
suatu perangkat, suatu proses atau sistem dalam detail yang
memadai untuk memungkinkan realisasi fisiknya untuk
mengendalikan  proses  desain[9].dengan  menggunakan
database MYSQL merupakan salah satu jenis program
database, yaitu sebuah prorgam yang berfungsi untuk
mengolah, menyimpan data dan memanipulasi data di server
[10].dan digabungkan dengan aplikasi Java adalah salah satu
bahasa pemrograman yang populer dan merupakan bahasa
pemrograman berorientasi objek. Bahasa pemrograman Java
terdiri dari bagian yang disebut class. Salah satu kelebihan
Java adalah dapat dijalankan diberbagai sistem operasi,
misalnya: Linux, Windows, Mac OS, Solaris, dan sebagainya
[11].

11l. METODOLOGI PENELITIAN

Metode yang digunakan adalah Metode Kuantitatif,
dengan pengumpulan data yang ada dan perlu sebagai data
yang akan disimpan pada database [12]. sehingga nantinya
dapat digunakan sebagai data yang telah dilakukan dan
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terekam dalam suatu database , sehingga dapat digunakan dan
cepat dalam pencarian data yang dilakukan secara manual,
selain itu penulis juga menggunakan Metode wawancara dan
dokumentasi dalam membuat aplikasi yang dirancang.

IVV. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi yang
dapat membantu petugas dalam mendata semua kegiatan dari
aktifitas pemesanan hingga hasil transaksi yang terekam pada
database yang dimiliki [13], yang akan mempermudah
mencari data yang diperlukan setiap saat dan membuat
laporan Kkerja yang dibutuhkan untuk laporan harian maupun
laporan bulanan dan bisa dihandalkan, berikut proses yang
dihasilkan yang dijelaskan melalui UML (Unified Modeling
Language) adalah bahasa visual yang digunakan untuk
membuat diagram dan model yang mewakili sistem software
[14].

UML merupakan bahasa standar yang membantu
software developer, engineer, dan stakeholders lain untuk
dapat berkomunikasi dan berkolaborasi secara efektif selama
proses pengembangan software.

1. Usecase Diagram : menampilkan interaksi suatu

sistem dan pengguna sistem dalam berbagai kondisi
yang dimiliki dalam perancangan aplikasi.

Data Toko

=

Pesanan Dan
Pengiriman

Admin

Laporan

=

Gambar 1. Usecase diagram

2. Sequence diagram : menunjukkan interaksi antara
objek secara kronologis.
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Pesanan Dan
Data Toko Data Toko Peginen Laporan Logout
_ logn | Usane Pusor : :
’ Data Barang : ) :
et Logn Gage DaaPestran + i
= ;
DaaCstony Lapren D S B+
Dea Pegiinan
Laporan Data Customor
impan Data
Data Users uwanpm Hﬁw
Lapoten Pengiimn
Gambar 2 . Sequence diagram
3. Class diagram : menunjukkan perubahan dan transisi

dari suatu objek atau sistem

Customer Admin
nama nama
alamat alamat

no telpon nomer order

Pengiriman |«
A
pesanan
Produk
jenis
jumiah
ketersedian
Jne Jnt Sicepat
jenis pesanan jenis pesanan jenis pesanan
nama nama nama
pesanan pesanan pesanan
nomer resi nomer resi nomer resi

Gambar 3 . Class diagram
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Hasil dari tampilan aplikasi yang dirancang terlihat seperti

dibawah ini:

JC

JL. Jatimulya, Cilodong Depok

a |

X

PT. AULIA JAYA CORP

@ Enter Your Password... @
Gambar 3. Tampilan Awal
- x
DATA TOKO
e ——
e —
. s s ) oam custoue oxreusens
wo B e @ = @
*
i PESANAN & PENGIRIMAN
B LaPORAN
@ ro
[ Losour
Gambar 4. Tampilan Menu
LAPORAN DATA PENGIRIMAN
| INO. PENGIRL.. | TGL PESANAN | NAMA. | NO. HANDP... \N.MMT |NMAEIAR.A.. | JUMLAH | TGL KIRIM
NPGO0001 2023-04-15 Rigwan Ghani 0897653122  Jl. KemangR.. Panel Tamen.. 3 20230417
NPGD0002 2023-04-17 Larissa 08576728312  JI. Margonda .. Panel Tamen.. 5 2023-04-19
NPG00003 2023-04-21 Bang Goni 0876543210  Depokl Panel Tamen.. 5§ 2023-04-23

Cetak Berdasarkan Periode Tanggal

gl sm— S
& CETAK
—a

Cetak Semua Data Pengiriman

Tanggal Akhir

Gambar 5. Tampilan Laporan data pengiriman
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= X
DATA USERS DATA PESANAN

10 Users AJC00003 Usemame I:l HNo_Pesanan NPS00004 Kooe Barang E»
Hams Password ® T Feaszan =) Hama Barang
—_— = 1D Customer [ & |
Tanggal Lahir o Role Pilin Role Akun g
T Hama Customer
Jems Kelamin | Pilih Jenis Kelamin o)

Harga Barang
Mo Handphone

No.HP TAMBAH U Aamat | umich Batl -"—g

Slok Barang

Alamat Harga Ongir
& C RESET Total Harga
IDUSERS  NAWA [TGLLAHR | JEMISKELAMIN | ALAMAT | WO He USERNANE | ROLE | E Q
AIC00001 Rahman Nasut 1972-10-13 LAKHLAKI Depok 081290840128 rahmannasution  OWNER
NO.PES. IDCSUT. [NAMA  |NOHP |ALAWAT |NAMABA. |HARGA | JUMLAH | ONGKIR | TOTALH. | TANGGAL | HAlA AD.
| Arcoooaz salia 19990508 FERENPUAN |1 BangRaRsya. | ONFTE2707 | seda Ao NPSDI003 CIDOO0O3 BangGoni 0B76543.. DepoM  PanelTa. 100000 5§ 15000 515000 202304 Rahman..
NPSDI002 CIDOO0DZ Laissa  OBS772.. JlMargo_ PanelTa. 100000 5 25000 525000 202304 Rahman.
NPSDIOO1 CIDOOOOY Ridwan.. 0B976S3. JlKema. PanelTa. 100000 3 25000 325000 202304 Rahman.
Gambar 6. Tampilan Data User Gambar 9. Tampilan Data Pesanan
- %
DATA PENGIRIMAN
Ho. Pengiriman NPGODIO4 Nama Barang
L
o, Pesanan [ & ]
Jumizh B
Kode Barang KDBO0017 Stok
Tgl Pt m ——
gl Pesanan S
‘Nama Customer
Nama Barang Harga
Ho, Handphene
Mamst
P
. i
] 1]
Q
Saarch
KODE BARANG NANA JASABARANG | STOK |HARGA
NO.PENGL.. | MO.PESAN.. | TGL PESAN. | NAMA [NOHP  [ALAWAT | NAMABARA.|JUMLAM | TGLPENGL. | NAMAADMIN
KDB000O01 Panel Tameng CoverLam.. 8 100000 NPGD0OO3  NPSD0003 20230421 BangGanl 0676543210 Depokl PangiTam, 5 20230423 Ranman N,
NPGDOO2  MPSODOD2 20230417 Larissa  OASTE2E3. Ul Margond. PanelTam. & 2023045 Rahman N
KDB00002 Panel Tameng CoverLam... 5 100000
NPGDIODT  HPSODODY 20230415 RidwanGh_ 0897653122 JLKsmang_ PanelTam.. 3 20230417 RahmanH..
KDB00003 Panel Tameng CoverLam... 10 100000
KDB0D004 Panel Tameng Cover Lam_. 10 100000

Gambar 7. Tampilan Data Barang Gambar 10. Tampilan Data Pengiriman

DATA CUSTOMER

&C PT AULIA JAYA CORP

J1. Jatimulya, Cilodong Depok
1D Customer CID00004 Aamal |
teme LAPORAN DATA PESANAN
—_— Periode: 01-Apr-2023 «/d 17-Apr-2023
No. Handphone
O

TOTAL TGL
N M - G ¢
HANDPHONE s L B TS Lo HARGA PESANAN

Pancl Tanerg Cover Lampu
wonssin | Kemag Raya No

76, Jiwe Sclagms | Depim Hors Beat F1 Rp 100.000 Rp 25000 | Rp 325000

(Mersh)

P Tameng Cover Lampu
08576728312 [ N1 Margonda No. 81 | Depam Honda Beat F1 Rp 100,000 Rp 25.000 Rp 525000
C RESET i

ey
El

Search

Jakana, Selasa (4 Juli 2023
KODE CUSTOMER | NAMA | NO. HANDPHONE | ALAMAT
CIDO0D0Y Ridwan Ghani 0897653122 JI. Kemang Raya No. 79, Jakart ..
CID00002 Larissa 08576728312 J1 Margonda No. 81 Rabisn Nasution
D003 Bang Goni 0876543210 Depokl o

Gambar 8. Tampilan Data Customer Gambar 11. Tampilan Laporan Pemesanan
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J PT AULIA JAYA CORP
JIL Jatimulya, Cilodong Depok
Username 1 rahmannasution
Nama ¢ Rahman Nasution LAPORAN STOK DATA BARANG
Role : OWNER KODE BARANG NAMA BARANG
Pancl Tameng Corver Lamgu Depan Hancks Beat F 1 {Merah)
Tanggal Lahir  : 1972-10-13 Ko 2
KD Pancl Tameng Cover Lamgu Depan Hancks Beat F1 (Higm) | 5
Jenis Kelamin 1 LAKI-LAKI KDBmE Panel Tameng Caver Lampu Depan Heancks Beat F1 {Puti) | 10
KDBOOD04 Pancl Tameng Cover Lamgu Depan Honcks Beat F1 (Biray | 10
No. Handphone : 081290840129 KDRO000S Sayap hiar chilam Homda Supra FigdHitam) [
Y — . Depok KDBO0I0G Sayap hiar chalam Hamda Supra FitdMerah) 5
KDRO00I7 Sayap hiar chilam Homda Supr FitdPutib [
KDRO0D0S Sayap hiar chilam Homda Supra FitdBin) 3
KD Bexly samging Handa Beat karb lana (Hitam) 5
KOO0 10 Baxly samging Handa Beat karb lana (Putih) 5
KD 11 Bexly samping Hana Beat karb lana (Bir) 3
Gambar 12. Tampilan Info Akun KOB00012 Beadly samging Honda Beat karby lama {Mersh) 3
KOO0 13 Squkbor depan Henda Beat F1 (Hitam) 20
KOO0 14 Squkbor depan Hends Beat F1 (Putin) 20
INFO DE“EI_OPER KOO0 15 Squkbar depan Henda Beat F1 (Mezh) 20
KOO0 16 Squkbor depan Hemds Beat F1 (Biru) 20
Marma : Dimas Amir Kusuma
Jokart, Selaa 04 Juli 2023
Tempat/Tgl Lahir :  Depok, 11 Maret 1998
Jenis Kelamin : Laki-Laki
Rahman Nasution
Oumer
Email : dimas.amir@gmail.com
Alarmat : J. Raya Indah Taman, Sasak Gambar 15. Tampilan Stok Barang
Panjang, Kec. Tajur Haleng, Kab.
Bogor
J PT AULIA JAYA CORP
J1. Jatimulya, Cilodong Depok
LAPORAN DATA PESANAN
ML ONGER LGS s
Gambar 13. Tampilan Info Developer Richvan Ghani | 0597653122 i J*m\};l’:‘“ " Rplooong | 3 |Rp25000 | Rp 325000 15-Apr2023
Larisen INSTOTANZ | N, Margondi No. 81 rpmma | 5 [Rp2s000 |Rpsmsoe  [17apems
- X
DATA USERS Bang Goni DET6343210 | Depokd Rplomn | 5 |Rp 15000 | Rp 55000 21-Apr-2023
1D Users AICD0003 usemame ||
Hama Password | e
Tanggal Lahic =3 Role |PiinRole Alun v Jakarta, Selasa 04 Juli 2023
Jenis Kelamin Pilh Jenis Kelamin |_'
Alamat R
B Gambar 16. Tampilan Data Pemesanan
o] V. KESIMPULAN
Dengan dibuatnya Perancangan Sistem  Informasi
ID USERS | NAMA | TELLAHIR JENIS KELAMIN | ALAMAT | NO. HP USERNAME ROLE | H H H H
NN Ratmanan | WEEbG G Owr R0 rmamasuton | AR Manajemen Penerimaan Pesanan di PT Auliya Jaya Corp,
AICD0002 Salla 1099-05-08 PEREMPUAM  Ji.BangkaRaya. 087781026707  sella ADMIN semua keg|atan yang berhubungan dengan peng”’]putan data

barang, pesanan maupun pengiriman, dan berbagai laporan
berjalan dengan baik dan lancar.

Gambar 14. Tampilan Data User Pada aplikasi ini kasir dan owner dapat menangani
pekerjaan penginputan data-data dengan cepat dan akurat,
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serta dapat di update dengan mudah. Dengan adanya aplikasi
ini diharapkan akan memudahkan kegiatan pendataan yang
memerlukan kecepatan dan ketepatan.

Dengan adanya sebuah komputer sebagai alat bantu,
penulis mempunyai kesimpulan dengan menggunakan aplikasi
ini dapat memberikan beberapa keuntungan seperti, kecepatan
pemanggilan data, penginputan data baru,pemanggilan data
lama yang sudah terinput,sehingga mempersingkat waktu
yang dibutuhkan dalam pencarian dan pemasukan data.

UCAPAN TERIMA KASIH

Dengan adanya aplikasi,sangatlah membantu dalam
penginputan dan pencarian data dari proses manual ke
komputerisasi ini, dengan demikian saya mengucapkan
terimakasih kepada Manager dari PT Auliya Jaya
Corp ,karena telah memberikan kesempatan kepada saya
untuk membuat aplikasi ini dan telah digunakan dan
bermanfaat bagi perusahaan.
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